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QUOTATION FOR SYMANTEC NETBACKUP SUITE PRODUCTS RENEWAL AND SUPPORT  
 

Steve Tshwete Local Municipality requires formal written quotations from certified (Gold, Silver, or 
Platinum)  service  providers  for  the  following NETBACKUP  Suite  license  renewals  together with 
support: 

Product Description  Qty 
VRTS NETBACKUP OPTION LIBRARY BASED TAPE DRIVE 6.5 XPLAT STD LIC  1 
VRTS NETBACKUP SERVER 6.5 WIN TIER 2 STD LIC  1 
VRTS NETBACKUP STANDARD CLIENT 6.5 XPLAT STD LIC  1 
VRTS NETBACKUP STANDARD CLIENT 6.5 XPLAT STD LIC  16 
VRTS NETBACKUP CLIENT APPLICATION AND DATABASE PACK 6.5 WIN TIER 2 STD LIC  1 
VRTS NETBACKUP CLIENT APPLICATION AND DATABASE PACK 6.5 WIN TIER 2 STD LIC  1 
GENERAL NOTES: 
 

1. The subscription date should be  inline with  the council’s  financial year  (i.e.  July 2010  to 
June 2011) for all the products and all the licenses must expire on the same time. 

2. The quote must be valid for a period of 90 days from the closing date. 
3. Only  Symantec  qualified  and  certified  engineer must  quote  for  onsite  (single) monthly 

support  to be provided  for a year and when  required,  the  cost  for  this  service must be 
quoted separately from the renewal. The amount must be a fixed monthly cost which will 
be provided based on a monthly (once) visit to the Municipality. Proof for the certification 
must be provided. 

4. Written  quotations  should  be  submitted  to  Room  B315,  Second  Floor,  Civic  Centre, 
Wanderers  Avenue, Middelburg, Mpumalanga  not  later  than  12:00  on  the  22  of  April 
2010. 

5. Service provider not registered with council must log on to www.stevetshwetelm.gov.za or 
visit Mr  Jabu Mahlangu  at  the Municipal  Stores  at  Corner  Protea  and  Kerk  Street  now 
Walter  Sisulu  Street, Middelburg,  to  get  the  forms  and  submit  a  completed  enlistment 
application before submitting the quotation.  

6. A valid Tax Clearance Certificate must be attached with the quotations to be submitted. 
7. For any queries, please contact Noah Chauke, telephone 0132497165. 
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